
Условия и сроки ожидания услуг 
 

1) Стоматологические медицинские услуги оказываются пациентам на 

платной основе. В том случае, если пациент не предъявляет паспорт для 

идентификации личности, помощь может быть оказана на анонимно, при этом 

заключается договор на оказание помощи анонимному пациенту и все данные 

вносятся в документацию со слов пациента.  

2) Запись пациента на приём к врачу (в том числе первичный прием, 

консультацию, обследование) осуществляется в рабочее время согласно 

графику работы клиники. 

-  в регистратуре, в порядке очерёдности, при наличии документа, 

удостоверяющего личность,  

-  по  телефону 8 932 119 1000. 

 

3) Сроки ожидания медицинской помощи формируются исходя из свободного 

времени записи на прием. Дату и время приема (в том числе первичного 

приема, консультации, обследования) пациент выбирает из имеющихся 

свободных талонов/промежутков назначений, предоставленных 

администратором. При записи на прием (в том числе первичный прием, 

консультацию, обследование) пациент обязан предоставить администратору 

номер контактного телефона для информирования пациента о 

непредвиденном изменении даты и времени приема. 

 
 


